GEBRUIKERSOVEREENKOMST LEERLINGLAPTOP

Een leerling die onderwijs volgt bij Het Westeraam heeft een kwalitatief degelijk device
nodig als hulpmiddel in en voor de lessen. Het Westeraam biedt daarom elke leerling
de mogelijkheid een laptop in gebruik te verkrijgen. Hiervoor gaan Het Westeraam
(hierna ook: de school), leerling (hierna ook: gebruiker) en verantwoordelijke ouders
en/of voogd met elkaar de volgende gebruikersovereenkomst aan.

Artikel 1. Beschrijving laptop

1. HetWesteraam stelt de leerling een laptop inclusief muis, lader met snoeren,
beschermrand en beschermhoes ter beschikking.

Artikel 2. Aflevering en eigendomsvoorbehoud

2. De laptopisin goede staat ontvangen en zonder enige beschadiging door Het
Westeraam aan de gebruiker overgedragen. De gebruiker controleert direct na
de aflevering van de laptop of deze en de bijbehorende computerprogrammatuur
correct functioneren en meldt een eventueel disfunctioneren onmiddellijk aan
de school. De school is gehouden om een eventueel disfunctioneren zo spoedig
mogelijk te verhelpen.

3. HetWesteraam is en blijft eigenaar van de laptop.

Artikel 3. Verplichtingen leerling/ gebruiker

1. De leerling verbindt zich ertoe de laptop te gebruiken en te bewaren als een goed
huisvader. Dit wil zeggen dat de leerling zorg zal dragen voor het toestel, de
oplader, de muis en de hoes en deze zal onderhouden alsof het zijn eigen
goederen zijn.

2. Dit betekent bijvoorbeeld dat de gebruiker niet zal drukken op het beeldscherm
van het toestel, geen grove bewegingen zal maken met het toestel, geen
voorwerpen op het gesloten toestel zal leggen, het toestel niet dicht zal klappen
als er nog voorwerpen op het toetsenbord liggen en het toestel niet hardhandig
neer zal leggen of enige andere handeling zal verrichten die schade kan
toedienen aan de laptop.

3. Hetis niettoegestaan zelf reparaties en/of onderhoudswerkzaamheden aan de
laptop te (doen) verrichten, of de door de afdeling ICT van Het Westeraam
geinstalleerde beheerprofielen te verwijderen of uit te schakelen.

4. De leerling mag de laptop niet zo gebruiken dat anderen daar schade van kunnen
ondervinden.



5. De leerling is gehouden de laptop te allen tijde te bewaren en te vervoeren in de
bijgeleverde beschermhoes.

6. De leerling dient de laptop op verzoek van de school te overhandigen om
technische controles, onderhoud, software-installaties, opschonen installatie
en updates te kunnen uitvoeren.

7. De leerlingis verplicht om de laptop met een sterk wachtwoord te beveiligen
tegen gebruik door derden.

8. Installatie van illegaal verkregen software en het zogenaamde “jailbreaken” is
nadrukkelijk verboden.

9. Hetisverboden om de laptop te gebruiken in strijd met de normen en waarden
van Het Westeraam en daardoor de reputatie van Het Westeraam te
beschadigen.

10. Het Westeraam heeft het recht een profiel en de bijbehorende App op de laptop
te plaatsen die het mogelijk maken MDM (Mobile Device Management)
toepassingen in de lessen te gebruiken.

11. De leerling verklaart zich te conformeren aan de huisregels van Het Westeraam
en aan hetgeen is bepaald in het Reglement elektronische hulpmiddelen en
sociale media. De leerling verklaart hierbij bekend te zijn met de genoemde
huisregels en reglementen. Deze zijn te vinden op onze website.

Artikel 4 - Teruggaveplicht

1. De leerling zal de laptop na afloop van de schoolperiode (ook bij zijuitstroom)
teruggeven aan de school in de staat waarin deze zich bevond bij aflevering.
Deze teruggave dient binnen 1 week na afloop van de schoolperiode of zij-
uitstroom te hebben plaatsgevonden bij het contactpunt van de school. Indien
dit niet wordt opgevolgd is de school gerechtigd om de economische
(rest)waarde van het toestel bij de gebruiker in rekening te brengen.

2. De leerling dient de laptop terug te geven bij het contactpunt van de school zoals
hiervoor vermeld en krijgt dan een ontvangstbewijs.

3. De leerling is aansprakelijk voor beschadigingen en verlies van de laptop die
gedurende de looptijd van deze overeenkomst zijn ontstaan, behoudens
normale slijtage bij normaal gebruik.



Artikel 5 - Serviceverlening en schade

1.

Leerling verplicht zich de laptop ten behoeve van het onderwijs operationeel te
houden door noodzakelijke onder en reparaties via de daarvoor ingerichte
service van de leverancier van de laptop, Signpost en of school uit te voeren.

De leerling dient schade en of reparaties tijdens vakanties te melden in zijn eigen
account bij Signpost. De laptop wordt dan door Signpost thuis gerepareerd.
Tijdens schoolweken meldt de leerling de schade bij de receptie. De leerling
krijgt dan een leenlaptop mee en de schade wordt de volgende werkdag
gerepareerd op school.

Voor het herstel van defecten en of schade die is ontstaan door normaal gebruik
van de laptop, en schade die niet kan worden toegeschreven aan externe
factoren zoals val-, druk-, braak-, vochtschade, en dergelijke, zal door de school
geen vergoeding worden gevraagd.

Wanneer de schade aan de laptop te wijten is aan externe factoren, zoals
bijvoorbeeld val-, braakschade, en breuk van het beeldscherm van het toestel
door te veel druk, schade door vocht of schade door vandalisme, wordt er aan
de gebruiker een forfaitaire herstelprijs gerekend van 39 euro per reparatie,
tenzij de herstelkosten lager zijn, dan worden de werkelijke herstelkosten
doorberekend. Reparatie geschiedt alleen indien ouders akkoord gaan met het
betalen van de vergoeding zoals hierboven vermeld.

Als de schade is ontstaan door de schuld van een derde, blijft de gebruiker ten
aanzien van de school verantwoordelijk voor het betalen van de herstelkosten.
De gebruiker dient de schade op eigen initiatief te verhalen op de mogelijk
aansprakelijke derde.

In geval van diefstal van de verstrekte laptop waarbij sprake is van braak of
bedreiging, zal de school een vervangend toestel aan de leerling ter beschikking
stellen. Hiervoor wordt een forfaitair bedrag van 39 euro in rekening gebracht bij
de gebruiker. De looptijd en de voorwaarden van de gebruikersovereenkomst
veranderen niet. Voordat de gebruiker een vervangend toestel ontvangt, dient de
gebruiker aangifte te doen bij de politie en een kopie van het proces-verbaal aan
de school te overhandigen.

In geval van verlies of diefstal van de verstrekte laptop zonder braak of
bedreiging dient eveneens aangifte gedaan te worden bij de politie. Het proces-
verbaal moet worden ingeleverd bij het contactpunt van de school. Vanuit dit



contactpunt zal via contact met de ouders/verzorgers opnieuw een laptop
worden aangevraagd.

8. Schoolverplicht zich — onverminderd hetgeen bepaald is in artikel 5 - bij verlies,
schade of disfunctioneren van de laptop tijdelijk een vervangende en
operationele Laptop in bruikleen te geven als dit voor de voortgang van het
volgen van onderwijs op Het Westeraam noodzakelijk is.

Artikel 6 Terugvordering Laptop bij niet nakoming verplichtingen

1. In alle gevallen waarin de leerling enige verplichting op grond van deze
overeenkomst niet nakomt, na hiervoor door Het Westeraam in gebreke te zijn
gesteld, zal Het Westeraam het recht hebben ervoor te kiezen om 6f de laptop
terug te nemen 6f de leerling de laptop niet meer mee te laten nemen naar huis.



